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1. CADRU DE APLICARE

Aceste Conditii Generale Globale se vor aplica pentru a reglementa toate relatjile
comerciale dintre GAS NATURAL SDG, S.A. si filialele acesteia (in continuare, oricare
dintre ele, “GAS NATURAL FENOSA"), si furnizorii acesteia (in continuare,
FURNIZORUL), pentru contractarea lucrarilor si serviciilor si cumpararea materialelor
si/fsau echipamentelor si, dupa caz, instalarea acestora.

Aceste Conditii Generale Globale se vor aplica in toate tarile in care opereaza GAS
NATURAL FENOSA, impreuna cu Anexa care se refera la caracteristicile specifice
fiecarei tari (Anexa Tara) (in continuare orice referire la Conditile Generale se va
considera ca include aceste Conditii Generale Globale si Anexa Tara corespunzétoare
fiecarui caz in parte).

Conditile Generale, impreuna cu Conditile Specifice prevazute, dupa caz (care vor
putea include Caietele de Sarcini cu Cerintele Tehnice, Caietele de Sarcini cu
Conditiile Specifice, precum si, dupa caz, Oferta FURNIZORULUI aprobata de GAS
NATURAL FENOSA) vor alcatui Documentatia Contractuala aplicabilda Contractului /
Comenzii.

in cazul vreunei neconcordante intre documentele care vor alcatui Documentatia
Contractuala, ordinea de prioritate va fi urmatoarea:

1. Conditii Specifice, in urmatoarea ordine de prioritate, daca nu se stabileste altfel :
a) Caietul de Sarcini cu Cerintele Tehnice si Caietul de Sarcini cu Conditiile
Particulare, cu Anexele corespunzatoare
b) Oferta FURNIZORULUI, aprobata de GAS NATURAL FENOSA

2, Conditii Generale. in caz de neconcordantd vor prevala prevederile Anexei
Tara asupra Conditiilor Generale Globale.

2. TERMINOLOGIE

in Documentele Contractuale se folosesc, printre altele, urmatoarele denumiri, care vor
avea sensul indicat in continuare:

Proces Verbal de Receptie Provizorie: Document semnat de GAS NATURAL
FENOSA si de FURNIZOR pentru predarea lucrarii si/sau serviciului prestat, dupa
verificarea indeplinirii obiectului Contractului / Comenzii, in care se vor putea introduce
observatii, daca e cazul, pentru corectarea acestora de catre Furnizor.

Proces Verbal de Receptie Definitiva: Certificatul final al lucrarii.
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Anexa Tara: Documentul care face parte din prezentele Conditii Generale Globale Si
care cuprinde cerintele specifice fiecarei tari aplicabile Contractului / Comenzii.

Conditii Specifice: Informatii detaliate privind caracteristicile, calitatile si conditiile de
realizare a lucrarilor si/sau serviciilor sau ale materialelor sau materialelor ce trebuie
instalate, care fac obiectul contractarii. Pot sa fie incluse toate sau vreunul dintre
urmatoarele documente: Caietul de Sarcini cu Cerintele Tehnice, Caietul de Sarcini cu
Conditiile Particulare si / sau Oferta FURNIZORULUI, revizuitd si aprobatd de GAS
NATURAL FENOSA.

Contractant: Societate din cadrul GRUPO GAS NATURAL FENOSA care
contracteaza cumpararea de materiale sau echipamente si/sau realizarea unei lucrari
sau prestarea unui serviciu.

Contract: Documentul care reda acordul la care au ajuns FURNIZORUL si GAS
NATURAL FENOSA privind cumpararea materialelor sau a echipamentelor si / sau
realizarea unei lucrari sau prestarea unui serviciu, Dacd documentul cuprinde
semnatura manuscrisd a contractantilor sau semnatura electronica avansata, valabila
conform legislatiei care se aplica in fiecare {ara, acesta se va numi Contract. Orice
Contract va implica una sau mai multe Comenzi.

Documentatie Contractuald: Ansamblul documentelor care fac parte din Contract /
Comanda, alcatuit din Conditiile Generale si Conditiile Specifice, prin care se stabilesc
parametrii tehnici, comerciali, juridici sau financiari, printre altii, care vor sta la baza
contractarii.

Garantie: Ansamblul declaratiilor pe care i le face FURNIZORUL firmei GAS
NATURAL FENOSA privind caracteristicile, calitatile si conditile de realizare a
lucrarilor, de prestare a serviciilor sau de cumparare a materialelor care fac obiectul
contractarii.

Oferta: Documentul angajant prezentat de catre FURNIZOR ca raspuns la o Cerere de
Oferta din partea GAS NATURAL FENOSA, care include propunerea sa de realizare a
lucrarilor, de prestare a serviciilor sau de furnizare a materialelor sau echipamentelor
solicitate de GAS NATURAL FENOSA. Daca Oferta este acceptata de GAS NATURAL
FENOSA prin emiterea unei Comenzi, va fi angajanta pentru ambele pari.

Parti: Acest termen se referd la GAS NATURAL FENOSA si la FURNIZOR impreuna.

Comanda: Document emis de GAS NATURAL FENOSA pentru cumpdrarea
materialelor sau echipamentelor si/sau realizarea unei lucrari sau prestarea unui
serviciu. Comenzile vor fi angajante pentru Parti cu conditia sa fi fost (i) facute de GAS
NATURAL FENOSA pentru acceptarea unei Oferte a FURNIZORULUI; (ii) sa fi fost
acceptate de FURNIZOR, in mod expres sau tacit, dupa comunicarea lor de catre GAS
NATURAL FENOSA,; sau (iii) sa fi fost facute in virtutea unui Contract.
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Perioada de Garantie: Perioada pe parcursul careia FURNIZORUL va garanta
functionarea adecvata a produsului sau a lucrarilor, sau in care respectivul produs sau
respectivele lucrari vor fi fara defecte si se vor afla in perfecta stare de functionare.

Cererea ofertei: Documentul prin care GAS NATURAL FENOSA cere s3 i se prezinte
oferte de executie a lucrarilor, de prestare a serviciilor sau de furnizare a materialelor.
Simpla prezentare a Ofertei de catre FURNIZOR va implica acceptarea Conditiilor
Specifice incluse in Cererea de Oferta (Caietul de Sarcini cu Cerinte Tehnice si/sau
Caietul de Sarcini cu Conditii Particulare) si a Conditiilor Generale aplicabile.

Caietul de Sarcini cu Cerinte Tehnice: Informatii tehnice privind caracteristicile,
calitatile si conditiile de realizare a lucrarilor, de prestare a serviciilor sau de cumparare
a materialelor care fac obiectul contractarii.

Caietul de Sarcini cu Cerinte Particulare: Informatii detaliate privind conditiile
specifice de natura economica, juridica si comerciald de realizare a lucrarilor, de
prestare a serviciilor sau de cumparare a materialelor care fac obiectul contractarii.

Portalul firmei GAS NATURAL FENOSA pentru Furnizori: Canal de comunicare cu
FURNIZORUL pe cale electronica, prin care furnizorul va putea opera cu GAS
NATURAL FENOSA.

Furnizor: Persoand fizica sau juridica, sau o asociere a acestora, pe care GAS
NATURAL FENOSA le contracteaza pentru achizitia materialelor sau a echipamentelor
si/sau pentru realizarea unei lucrari sau prestarea unui serviciu.

Subcontractare: contract realizat de catre FURNIZOR cu terii, persoane fizice sau
juridice, sau asocieri ale acestora, prin care acestia participa partial la indeplinirea sau
executia Contractului / Comenzii semnate cu GAS NATURAL FENOSA, fara ca acest
lucru sa fie in detrimentul relatiei juridice existente intre Partile care au semnat
Contractul / Comanda respective, si fara sa implice nici o relatie juridica sau o obligatie
directa a firmei GAS NATURAL FENQOSA fata de respectivii teri.

3. ORGANIZAREA MUNCII
3.1. Subordonarea personalului

FURNIZORUL isi va conduce si controla angajatii si va numi un responsabil
(Responsabilul) care-l va reprezenta si va raspunde de personalul care executd
lucrarile. GAS NATURAL FENOSA va putea cere ca Responsabilul sa fie inlocuit in
situatia in care considera ca persoana numitd nu-si indeplineste satisfacator functiile,
iar FURNIZORUL isi va lua angajamentul de a-| inlocui in termen de o saptamana.

Angajatii FURNIZORULUI vor depinde exclusiv si din toate punctele de vedere de
Responsabil. Responsabilul numit de FURNIZOR va avea misiunea, printre altele, de a
da ordine directe personalului din schema sa, asumandu-si raspunderea pentru
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realizarea optima a lucrarilor sau prestarea serviciilor si pentru indeplinirea de catre el
sau de terti a tuturor normelor de prevenire a riscurilor in munca privind personalul din
subordinea sa.

3.2. Ziua de munca si orarul

Ziua de munca si planificarea acesteia vor avea in vedere nevoile derivate din
indeplinirea obiectului Contractului / Comenzii iar organizarea acesteia ii va reveni
FURNIZORULUI.

In cazul existentei mai multor furnizori sau antreprenori la locul de executie a
Contractuiui / Comenzii, toti se vor pune de acord pentru coordonarea si fixarea
orarului lor de munca. In acest scop, va exista un coordonator numit de firma GAS
NATURAL FENOSA care va contribui si va supraveghea indeplinirea respectivelor
hotarari, intervenind ca arbitru in caz de diferende.

Acelasi lucru se va aplica in cazul in care la locul de executie a Contractului /
Comenzii ori aproape de acesta vor desfasura activitati specifice obiectului lor de
activitate alte companii cu care GAS NATURAL FENOSA are o relatie comerciala ce
nu se bazeaza pe contracte de leasing de lucrari sau servicii, sau antreprenorii sau
subantreprenorii acestor companii.

3.3. Reprezentare

GAS NATURAL FENOSA va numi un Reprezentant care va fi in contact cu
responsabilul FURNIZORULUI, pentru rezolvarea tuturor problemelor ce ar putea sa
apara pe parcursul desfasurarii contractului.

4. SISTEM DE EVALUARE A FURNIZORILOR $§I DE OMOLOGARE A
PRODUSELOR

Orice FURNIZOR trebuie sa fie calificat, ca urmare a procesului de evaluare realizat de
GAS NATURAL FENOSA, ca fiind ,apt” inainte de a incepe furnizarea serviciilor, a
bunurilor si/sau a materialelor care fac obiectul Contractului / Comenzii si s&8 mentina
calificarea respectiva atata timp cat respectivul Contract/respectiva Comanda vor fi in
vigoare. In plus, pentru anumite tipuri de contracte va trebui sd obtind, inainte de
contractare, si sa mentina atata timp cat Contractul / Comanda vor fi in vigoare,
omologarile necesare (de produs, de proces, de productie, etc....), caz in care cerintele
concrete vor fi puse la dispozitia FURNIZORULUI prin intermediul Conditiilor Specifice
ale Contractului / Comenzii. FURNIZORUL are obligatia de a informa in mod oficial
firma GAS NATURAL FENOSA de orice modificare care ar putea afecta cerintele de
evaluare sau omologare si care s-a produs pe perioada de valabilitate a Contractului /
Comenzii.

Procesele de evaluare si de omologare mentionate sunt descrise mai detaliat la
capitolul ,Conditii de evaluare si omologare a furnizorului si a produsului”’, a caror
versiune, fiind in vigoare, a fost prezentata la notar si este disponibila pe pagina Web:
www.proveedores.gasnaturalfenosa.com
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FURNIZORUL isi ia angajamentul de a respecta drepturile si de a-si indeplini obligatiile
derivate din ,Conditiile de evaluare si omologare a furnizorului si a produsului”.

5. LIVRAREA $1 RECEPTIA PROVIZORIE A LUCRARILOR, MATERIALELOR $I /
SAU A ECHIPAMENTELOR. _
TRANSMITEREA PROPRIETATII $I RISCURI

Livrarea lucrarilor, materialelor si / sau a echipamentelor care fac obiectu! Contractului /
Comenzii va trebui sa se realizeze la data sau in termenul, la locul si in conditiile
stabilite in acesta. FURNIZORUL fisi ia angajamentul de a respecta data de livrare
finala si datele de livrare partiale stabilite in Contract / Comanda. FURNIZORUL va
trebui sa faca eforturi maxime si sa faca tot posibilul pentru a recupera orice intarziere
a livrarii, inclusiv in cazurile justificate.

Partile vor avea libertatea de a stabili in avans data livrarii, dacd ambele sunt de acord
in mod expres cu acest lucru.

5.1. Livrarea si receptia provizorie a materialelor si / sau a echipamentelor

FURNIZORUL, prin mijloace proprii sau prin intermediu tertilor, isi asuma in mod
expres raspunderea, din toate punctele de vedere, in legaturd cu produsele,
materialele sau echipamentele si transportul acestora pana la punctele de livrare si
descarcare.

FURNIZORUL va anunta cu 24 de are inainte, printr-o notificare trimisa la adresa care
apare in Contract / Comanda, cantitatea si materialul care vor fi livrate si se va asigura
ca acestea vor fi livrate la destinatia corespunzatoare, indicand de asemenea data si
ora. Neindeplinirea acestei cerinte ii va permite firmei GAS NATURAL FENOSA sa nu
accepte marfa, iar cheltuieliie cu transportul marfii vor trebui acoperite de catre
FURNIZOR. Orice modificare a datei sau a punctului de livrare ii va fi notificata in
prealabil FURNIZORULUI, in scris.

Ambalajul va trebui sa intruneasca Conditiile Specifice sau, daca acest lucru nu e
necesar, cerintele specifice articolelor, astfel incat sa se evite deteriorarea acestuia pe
parcursul transportului si manipularii sale si sa se permita identificarea lui (numar de
comanda, nr. de pachete, cantitate, greutate, tip de articol, certificate de fabricatie si
data expirarii, daca e cazul).

Marfa va trebui sa fie livrata prin note de livrare care se vor prezenta in dublu exemplar
si in care se va indica numarul comenzii, numarul pachetelor sau al coletelor, articolele
livrate, ce cantitate a fost livrata din fiecare articol sau obiect, data expirarii, daca e
cazul, precum si documentatia tehnica imperios necesara pentru receptia acesteia.

in nota de livrare se vor face observatiile oportune, privind, mai ales, urmatoarele

aspecte:
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» Daca materialul sau echipamentul este in curs de realizare a unor inspectii sau
teste, care nu se pot face in momentutl primirii fizice a acestuia.

» Deficientele identificate intr-o prima faza si care vor trebui sa fie corectate de
FURNIZOR.

Nu se va considera in nici un caz ca materialul a fost livrat catre GAZ NATURAL pana
nu se vor inlatura deficientele acestuia.

GAS NATURAL FENOSA va putea amana livrarea materialelor si/sau a
echipamentelor, totusi in acest caz se va considera cd FURNIZORUL a respectat data
de livrare stabilitd. Preturile prevazute in Contract/Comanda includ cheltuielile de
depozitare si asigurarea, care vor fi achitate de FURNIZOR in luna urméatoare datei de
predare stabilite inifial. Daca livrarea va fi intarziatd mai muit timp, Partile vor fixa, de
comun acord, compensatiile corespunzatoare.

Acceptarea provizorie a materialelor si / sau echipamentelor se va face prin semnarea
notei de livrare cu exceptia situatiilor in care se vor observa defecte sau va fi necesara
realizarea de inspectii /teste, caz in care se va considera ca au fost acceptate dupa
corectarea defectelor si/sau finalizarea satisfacatoare, pentru GAS NATURAL
FENOSA, a inspectiilor / testelor, fara ca acest lucru sa fie in detrimentul Garantiei
stabilite. Fac exceptie de la cele de mai sus materialele care trebuie instalate, a caror
proprietate va fi transferatd dupa instalarea acestora si dupa executarea probelelor de
punere in functiune corespunzatoare, a caror acceptare va fi constatata.

in ciuda celor de mai sus, FURNIZORUL autorizeaza firma GAS NATURAL FENOSA
sa preia materialele si / sau echipamentele, total sau partial, din momentul intrarii
acestora in instalatile sau santierele firmei GAS NATURAL FENOSA, si sa le
foloseasca dupa voie.

5.2. Livrarea si receptia provizorie a lucrarilor si / sau a serviciilor

FURNIZORUL va informa, cu suficient timp Tnainte, de data la care a prevazut ca va
finaliza lucrarea sau serviciul, precum si de obiectivele intermediare stabilite, pentru a
fixa ziua si ora la care se va realiza receptia provizorie.

Receptia provizorie se va face dupa executia corespunzatoare a testelor necesare si
verificarea conformitatii lucrarii sau a serviciului. In acest caz GAS NATURAL FENOSA
va redacta Procesul Verbal de Receptie Provizorie, care va trebui sa fie semnat de
Parti.

Daca rezultatele nu vor fi multumitoare, GAS NATURAL FENOSA va redacta un
proces verbal in care va indica defectele pe care le-a identificat si termenul acordat
pentru corectarea acestora de catre FURNIZOR. Dupa acest termen, daca testele vor
fi satisfacatoare, se va redacta Procesul verbal de Receptie Provizorie, sau, in caz
contrar, GAS NATURAL FENOSA va stabili un nou termen de remediere a defectelor
sau va rezilia Contractul / anula Comanda.
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In orice situatie, se vor aplica penalizarile corespunzatoare pentru intarzierea livrarii
fata de data stabilita, fara sa se poata considera ca termenul extraordinar de remediere
a defectelor poate sa reprezinte o completare sau o prelungire a termenului de livrare
stabilit.

Proprietatea precum si riscurile inerente dreptului de proprietate si posesiei, inclusiv
riscurile de pierdere si pagubele, se va considera ca i-au fost transferate firmei GAS
NATURAL FENOSA in momentul semnarii Procesului Verbal de Receptie Provizorie,
fara ca acest lucru sa fie in detrimentul Garantiei prevazute in clauza urméatoare.

6. GARANTIA LUCRARII, A SERVICIULUI S / SAU A FURNIZARII §I RECEPTIEI
DEFINITVE

FURNIZORUL fii va garanta firmei GAZ NATURAL FENOSA (in continuare ,Garantia”),
dupa caz, faptul ca:

i. materialele si echipamentele, precum si componentele, materialele sau
sistemele, nu au defecte, vicii (ascunse sau evidente) sau defecte de
design, inginerie, fabricatie, vopsea, furnizare, instalare, functionare,
capacitate si randament.

ii. materialul sau echipamentul intruneste cerintele, planurile si descrierile din
Documentatia Contractuala, cu exceptia aspectelor care au fost declarate
exceptii, si care au fost aprobate in mod expres de GAS NATURAL
FENOSA.

iii. se transfera proprietatea deplind asupra materiaiului sau echipamentului si
toate echipamentele si materialele care il alcatuiesc va trebui sa fie noi si nu
fie supuse nici unor obligatii, taxe si drepturi ale teriilor.

iv. documentatia prevazuta in Conditiille Specifice reprezintd imaginea fidela,
completa si exacta a materialului sau echipamentului furnizat.
V. lucrarile si serviciile au fost realizate cu competenta, grija si atentie, conform

planificarilor si cerintelor prevazute precum si uzantelor si bunelor practici
din sector, aflandu-se intr-o stare perfecta de functionare si putand fi folosite
in scopul pentru care au fost realizate.

Daca Conditile Specifice nu prevad altceva, Garantia va fi in vigoare timp de
(,Pericada de Garantie”) douazeci si patru (24) de luni incepand cu data semnarii
Procesului Verbal de Receptie Provizorie sau a notei de livrare.

Daca pe parcursul perioadei de Garantie va aparea vreo stricaciune, defect, viciu
(vizibil sau ascuns) sau avarie, FURNIZORUL, pe cheltuiala sa exclusiva si cu
promptitudinea cuvenitd, va trebui sa repare, sa inlocuiasca, sa corecteze sau sa
remedieze respectiva stricaciune, defect, viciu sau avarie, chiar daca respectivele
activitati de reparare sau inlocuire va trebui s3 se prelungeasca sau sa se execute
dupa finalizarea Perioadei de Garantie. Totusi nu-i va reveni FURNIZORULUI
responsabilitatea de a repara, inlocui sau corecta avariile sau stricaciunile suferite
daca va dovedi ca acestea se datoreaza unei cauze de Forta Majora sau utilizarii lor
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neg:orespunzétoare de catre GAS NATURAL FENOSA, cu exceptia cazului in care
utifizarea respectiva se datoreaza unei intrebuintiri previzute in manualele sau
instructiunile puse la dispozitie de catre FURNIZOR.

in cazul remedierii unor defecte in serie, FURNIZORUL va trebui sa inlocuiasca toate
materialele sau echipamentele furnizate, fara sa fie nevoie sa astepte ca defectul sa
apara la toate celelalte.

Daca FURNIZORUL nu va incepe sau nu va finaliza lucrarile necesare pentru
rezolvarea stricaciunii, defectului, viciului sau avariei respective in termenul prevazut,
sau, dupa caz, intr-un termen rezonabil, GAS NATURAL FENOSA va putea sa
realizeze lucrarile respective, pe riscul si cheltuiala FURNIZORULUI, iar FURNIZORUL
va trebui sa-i achite firmei GAS NATURAL FENOSA banii pe care i-a cheltuit pentru
realizarea sau comanda de executie, de cdtre terti, a lucrdrilor mentionate,
prelungindu-se in acest caz Perioada de Garantie stabilitd in capitolul anterior.

Perioada de Garantie va fi prelungitd automat cu o perioada aditionalad cuprinsa intre
notificarea existentei stricaciunii, a avariei, a viciului sau a defectului calitativ si
momentul corectarii acestuia, pentru conformitatea deplind a GAS NATURAL
FENOSA. De asemenea, lucrarile, componentele, materialele, echipamentele sau
sistemele care trebuie reconstruite, reparate sau corectate, vor beneficia de o perioada
de garantie suplimentara de doudzeci si patru (24) de luni incepand cu data repararii
sau inlocuirii corespunzatoare a acestora, dupa caz.

De asemenea, daca lucrarea, serviciul sau produsul furnizat care fac obiectul
Contractului / Comenzii ar urma sa faca parte dintr-o instalatie mai mare, Perioada de
Garantie se va prelungi automat pentru aite sase luni incepand cu momentul punerii in
functiune a instalatiei principale.

Dupa finalizarea Perioadei de Garantie si aprobarea prelungirilor corespunzatoare,
dupa caz, si dupa remedierea, spre deplina satisfactie a GAS NATURAL FENOSA, a
tuturor stricaciunilor, defectelor, viciilor si avariilor detectate, Partile vor semna un
Proces Verbal de Receptie Definitiva, fard ca din acest motiv FURNIZORUL sa fie
exonerat de raspunderea pentru evictiune, defecte ascunse sau orice alta raspundere
pe care ar trebui sa si-o asume, conform legislatiei aplicabile.

7. SUBCONTRACTARE

Este interzisd subcontractarea, de catre FURNIZOR, a lucrarilor, serviciilor si furnizarii
produselor fara aprobarea prealabild, expresa si in scris, a GAS NATURAL FENOSA,
in termenii prevazuti in Conditiile Specifice.

FURNIZORUL va trebui sd le ceara antreprenorilor sd actualizeze si sa puna la
dispozitia GAS NATURAL FENOSA toatd documentatia care i se poate cere
FURNIZORULUI si care este prevazuta in Conditiile Specifice.

SN
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Mai exact, FURNIZORUL le va cere autoritatilor pe probleme de munci si va pastra
certificatele corespunzatoare conform carora subantreprenorul este la curent cu plata
contributiilor la asigurarile sociale pentru angajatii lui si cu plata obligatiilor sale fiscale.
Subcontractarea, daca se produce, nu va implica nici o relatie contractuald intre GAS
NATURAL FENOSA si subantreprenorii FURNIZORULUI, nici nu-l va exonera pe
FURNIZOR de nici una dintre raspunderile sau obligatiile sale, rdspunzand, in plus, in
fata firmei GAS NATURAL FENOSA, de actiunile, lipsurile si neglijentele oricaruia
dintre subantreprenorii, agentii si angajatii lui.

FURNIZORUL le va cere subantreprenorilor sa respecte Conditile Generale si
Specifice care li se aplica, si mai ales obligatiile prevazute de clauzele 10 si 12 din
prezentele Conditii Generale Globale.

8. PENALIZARI

intarzierea sau nerealizarea, nejustificata, a lucrarilor contractate sau a parametrilor Si
obiectivelor de calitate cerute, precum si neindeplinirea obligatilor FURNIZORULUI in
materie de Prevenire a Riscurilor in Munca, 1i vor conferi firmei GAS NATURAL
FENOSA dreptul de a aplica penalizarile prevazute in Documentatia Contractuala,
pentru care nu se vor putea incasa indemnizatii.

in cazul in care nu se prevede altceva, penalizarea pentru intarziere in realizarea
lucrarilor sau livrarea materialelor / echipamentelor a caror data finala a fost stabilita,
va fi de 0,5% din valoarea Contractului / Comenzii pentru fiecare zi lucratoare de
intarziere, iar penalizarea pentru neindeplinirea altor obligatii contractuale va fi de 5%
din valoarea economica a fiecareia dintre certificarite afectate, care se vor acumula
celei anterioare. Per ansamblu, penalizarile nu vor putea depasi 15% din valoarea
totald a Contractului / Comenzii. in cazul in care calculul penalizarilor care se aplica va
depasi limita respectiva, GAS NATURAL FENOSA va putea, pe langa aplicarea
penalizarii de 15%, sa rezilieze definitiv Contractul / sa anuleze definitiv Comanda
datoritd neindeplinirii acestora sau sa ceara ca acestea sa fie indeplinite, aplicandu-se
in ambele cazuri indemnizatia pentru daune-interese corespunzatoare.

9, MODEL ECONOMIC
9.1. Preturi

Preturile care se aplicd Contractului / Comenzii vor fi stabilite in Documentatia
Contractuald. Se va considera ca preturile sunt fixe pe toatad perioada Contractului /
Comenzii, cu exceptia cazului in care se va stabili un sistem de revizuire a acestora, in
niste Conditii Specifice.

in cazul revizuirii preturilor, prefurile rezultante din procesul de revizuire nu se vor
aplica serviciilor, lucrarilor sau cumpararii materialelor inainte de aprobarea expresa si
in scris, de catre GAS NATURAL FENOSA, a respectivei revizuiri a preturilor.
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9.2. Conditii de plata

Cu exceptia cazului in care Conditiile Specifice sau insdsi Comanda stabilesc altceva,
se va respecta termenul si se vor aplica mijloacele de platad indicate in Anexa Tara
corespunzatoare.

9.3. Cheltuieli si impozite

Cu exceptia situatilor legale prevazute de normativele in vigoare, totalitatea
cheltuielilor, impozitelor, contributiilor, taxelor locale si taxelor de orice natura care pot
deriva din executia Contractului / Comenzii vor fi acoperite de catre FURNIZOR.

9.4. Cesiunea drepturilor si a creditelor

FURNIZORUL nu va putea ceda sau transfera tertilor drepturile sau creditele de natura
economica, comerciald sau financiara care pot deriva din Contract / Comanda nici nu
va putea intreprinde niciuna dintre operatiunile care implica folosirea drepturilor si
creditelor mentionate din nici un motiv, nici pentru indeplinirea vreunei obligatii,
vreunui angajament si/ sau pentru realizarea unei tranzactii totale sau partiale, decéat
cu autorizatia prealabild si in scris a firmei GAS NATURAL FENOSA.

GAS NATURAL FENOSA va putea ceda drepturile si obligatille derivate din Contract /
Comanda oricarei societati din grupul sau de societati, cu notificarea, in prealabil, a
FURNIZORULUI.

10. SECURITATEA S1 SANATATEA IN MUNCA

Pe langa prevederile privind securitatea si sanatatea in munca descrise in acest
capitol, se vor aplica prevederile Anexei Tara corespunzatoare.

10.1. Conditii generale privind securitatea si sanatatea in munca

FURNIZORUL isi va asuma raspunderea pentru indeplinirea de catre el si de angajatii
lui si, daca e cazul, de catre subantreprenorii lui (inclusiv angajatii persoane fizice
autorizate), a urmatoarelor dispoziii:

» Dispozitii legale in vigoare in materie de prevenire a riscurilor in munca la locul
de rezidenta al firmei companiei GAS NATURAL FENOSA care contracteaza,
pe parcursul desfasurarii lucrarilor contractate.

e Politica de Securitate si Sanatate publicata de GAS NATURAL FENOSA in
pagina Web, precum si Conditile Specifice care se aplicd desfasurarii unei
anumite activitdti (executia lucrarilor, prestarea serviciilor, cumpararea,
instalarea si furnizarea materialelor care pot implica accesul personalului si/sau
al utilajelor FURNIZORULUI fa instalatiile firmei GAS NATURAL FENOSA).

e FURNIZORUL va avea in vedere informatia privind riscurile, masurile
preventive si de urgentd recomandate de GAS NATURAL FENOSA pentru

\
v



o -
EaR WO
w erilw. e
Lo

003 o 0L.8852019

CLAST & - TR IO |

evaluarea riscurilor, procedurile specifice de securitate privind lucrarile care
trebuie realizate, planificarea méasurilor preventive privindu-le pe acestea sau
altad documentatie asociata lucrarilor care trebuie executate.

{nainte de inceperea lucrarilor, FURNIZORUL isi va informa angajatii in legatura cu:

e Riscurile specifice activitati sale, dupa evaluarea acestora, si masurile
preventive si de protectie.

e Riscurile, masurile preventive, de protectie si de urgeniad privind instalatiile in
care isi va desfasura activitatea.

e Riscurile derivate din realizarea concomitentd a mai multor activititi la acelasi
punct de lucru, daca e cazul.

e Continutul Evaluarii riscurilor sau al Planului de securitate si sanatate, unde vor
fi incluse informatiile si indicatiile de securitate aplicabile, care vor fi furnizate de
GAS NATURAL FENOSA.

GAS NATURAL FENOSA il va informa pe FURNIZOR de riscurile specifice punctului
sau de lucru si care ar putea afecta activitatile desfasurate, de masurile privind
prevenirea riscurilor respective si de masurile de urgenta care trebuie aplicate.

Dat fiind gradul de periculozitate al activitatilor care se pot desfasura in instalatii,
numarul angajatilor companiilor care se afla aici si perioada de desfasurare a
activitdtilor concomitente, mijloacele de coordonare vor fi cele prevazute de
normativele in vigoare.

GAS NATURAL FENOSA va numi un reprezentant care va rezolva toate problemele
privind securitatea si prevenirea riscurilor in munca si care ar putea aparea in timpul
desfasurarii vreunei lucrari sau prestarii vreunui serviciu.

10.2. Accidente si incidente
10.2.1. Accidente

Cand un angajat al FURNIZORULUI sau al oricarui subantreprenor va suferi un
accident, acesta va fi notificat imediat reprezentantilor firmei GAS NATURAL FENOSA.
FURNIZORUL va studia toate accidentele produse si va trimite raportul respectiv firmei
GAS NATURAL FENOSA.

FURNIZORUL va trebui sa-i comunice firmei GAS NATURALN FENOSA, la cererea
acesteia, datele statistice privind accidentele suferite de compania sa si de
subantreprenarii lui.

10.2.2. Incidente

Se considera ca reprezintd un incident orice eveniment care a produs o dauna
materiald importantd sau care ar fi putut sa produca daune materiale sau personale,

/ /
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necesar a fi notificate pentru cercetarea si evitarea repetarii acestuia si revizuirea
masurilor de control planificate.

Cénd se va produce un incident, Responsabilul de Prevenire sau Responsabilul cu
lucrarile FURNIZORULUI va trebui sd informeze imediat firma GAS NATURAL
FENOSA si sa-i trimita acesteia raportul corespunzator.

10.3. Alte conditii

e FURNIZORUL va trebui sa le procure angajatilor care vor realiza {ucrarile ce fac
obiectul Contractului / Comenzii, uniforme corespunzatoare, iar pe hainele
acestora va trebui sa apara datele de identificare personale si cele ale firmei
careia ii apartin.

¢ FURNIZORUL va acoperi cheltuielile suplimentare cauzate de intreruperea
lucrarilor in cazul producerii unui accident, incident sau al nerespectarii, de
catre angajati sau subantreprenori (inclusiv persoane fizice autorizate), a
oricarui aspect legat de securitate si sanatate, care GAS NATURAL FENOSA
considera ca trebuie indeplinit.

o GAS NATURAL FENOSA nu va raspunde de neindeplinirea termenului de
executie datorita nerespectarii normativei in materie de securitate si sanatate,
aceasta va trebui sa fie asumata de firma care {-a incalcat.

Toatd documentatia cerutd de GAS NATURAL FENOSA privind coordonarea
activitatilor companiei ii va fi trimisa acesteia de FURNIZOR prin intermediul canalelor
si mijloacelor de comunicare stabilite de GAS NATURAL FENOSA.

10.4. Abateri

In cazul in care FURNIZORUL sau, daca e cazul, unul dintre subantreprenorii acestuia,
nu indeplinesc dispozitiile in materie de prevenire a Riscurilor in Munca sau pe cele ale
Planului de Securitate si Sanatate in Munca, GAS NATURAL FENOSA va putea lua
una sau mai multe dintre masurile urmatoare, in functie de gravitatea respectivei
incalcari:

¢ Mustrarea verbala sau in scris.

o Intreruperea partiala sau totala a lucrarilor, atata timp cat incalcarea respectiva
nu a fost corectata.
Aplicarea penalizarilor economice corespunzatoare.

» Rezilierea Contractului / Anularea Comenzii, daca se repeta aceasta incalcare
sau daca nu se respecta dispozitiile.

11. MEDIUL INCOJURATOR

FURNIZORUL Tsi ia angajamentul de a respecta intocmai cerintele legate de mediul
inconjurator si care au fost mentionate de GAS NATURAL FENOSA in Conditiile
Specifice, precum si toata legislatia si normativele privind mediul inconjurator in

7
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vigoare la nivel local, judetean, national sau international si care se aplica in domeniul
sau de activitate.

FURNIZORUL isi ia angajamentul de a-si desfasura activititile, acordand o atentie
specialda protectiei mediului inconjurator si utilizarii eficiente a resurselor naturale
necesare, precum gi realizand un bun management al mediului inconjurétor.

FURNIZORUL va informa firma GAS NATURAL FENOSA de accidentele sau
incidentele produse pe parcursul executiei contractului, in cel mai scurt timp posibil,
putdnd sa ceara firma GAS NATURAL FENOSA un raport exhaustiv privind faptele
produse.

FURNIZORUL va raspunde pentru orice amenda sau sanctiune aplicate cu ocazia
accidentelor sau incidentelor privind mediul inconjurdtor si cauzate de angajatii sai,
exonerand de orice raspundere firma GAS NATURAL FENOSA.

GAS NATURAL FENOSA 1ii va putea cere FURNIZORULUI sa achite toate cheltuielile,
costurile, amenzile, sanctiunile, reclamatiile si daunele-interese derivate din incalcarea
obligatiilor legate de mediul inconjurator.

12. ASIGURARI

Fard a aduce atingere raspunderii care ar putea sa revina de pe urma prevederilor
acestor Conditii Generale si fara ca acest capitol sd o limiteze, FURNIZORUL va
contracta si va pastra in vigoare asigurarile descrise in continuare, pe cheltuiala si
raspunderea sa, pe toatd perioada de valabilitate a Contractului / Comenzii, cu
companii de asigurari prestigioase, autorizate legal sa emita polite in Tara in care isi
are sediul societatea contractata si in niste termeni si conditi de acoperire
mulfumitoare pentru GAS NATURAL FENOSA, considerandu-se ca suma acestora nu
va niciodata inferioara celor obligatorii, conform legii si normativei in vigoare in Tara in
care isi are sediul firma companiei GAS NATURAL FENOSA care contracteaza, si ca
existenta respectivelor asigurari nu va modifica nici una dintre obligatiile de plata a
indemnizatiei prevazute in Contract / Comanda:

a) Asigurare de Raspundere Civila Generala, pentru a acoperi reclamatiile pentru
daunele materiale si/sau personale, inclusiv daunele morale, si consecintele
asupra tertifor ca urmare sau in legatura cu activitafile care fac obiectul
Contractului / Comenzii.

Polita va include, printre altele, asigurariie de raspundere civila pentru
desfasurarea activitdfilor profesionale; incrucisatd; subsidiara pentru
autoturisme; subsidiard pentru subantreprize; a angajatilor; a angajatorului
(careia i se aplica sub-limita minima pentru fiecare victima stabilitd in Conditiile
Specifice; aparare si garantie. Limita minima a indemnizatiei va fi cea stabilita in

aceste Conditii Specifice.
//
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b) Asigurare pentru Accidente de Muncd sau Asigurari Sociale pentru tot
personalul propriu sau pentru cel al subantreprenorilor, daca acest lucru poate
fi cerut, conform legii, pe perioada de valabilitate a Contractului / Comenzii.

c) Asigurarea de Raspundere Civild pentru Circulatia Masinilor si Utilajelor,
conform limitelor si conditiilor prevazute de legislatia in vigoare pe perioada de
valabilitate a Contractului / Comenzii.

d) Orice altad asigurare care este obligatoriu de contractat, conform Legislatiei in
vigoare, pe perioada de valabilitate a Contractului / Comenzii.

Pe langa asigurarile anterioare, GAS NATURAL FENOSA 1ii va putea cere
FURNIZORULUI sa semneze politele complementare care considera ca sunt necesare
pentru acoperirea totala a intereselor si raspunderii sale, conform Contractului /
Comenzii. De asemenea, FURNIZORUL va putea semna politele complementare care
considera ca sunt necesare pentru acoperirea totala a intereselor sale.

FURNIZORUL le va cere subantreprenorilor sdi sa contracteze si sd mentina in vigoare
asigurarile indicate mai sus pe parcursul executiei lucrarilor sau al prestarii serviciilor
si/sau sa-i furnizeze produse / materiale / echipamente FURNIZORULUI, cerandu-le sa
prezinte certificatele asigurarilor corespunzatoare, care vor demonstra valabilitatea si
eficienta asigurarilor solicitate.

In toate asigurdrile va trebui inclus GAS NATURAL FENOSA ca asigurat aditional
exclusiv in legatura cu activitatile care fac obiectul Contractului / Comenzii, fara sa
piarda din acest motiv conditia sa de Tert in cadrul politei. De asemenea, se va include
renuntarea la drepturile de recurs impotriva firmei GAS NATURAL FENOSA, a
angajatilor acesteia si/sau companiilor sale de asigurari, aspecte despre care
FURNIZORUL si subantreprenorii acestuia isi iau angajamentul sa informeze
companiile lor de asigurari.

Inainte de a incepe lucrarile, FURNIZORUL ii va pune la dispozifie firmei GAS
NATURAL FENOSA certificatul privind asigurarile cerute si dovada concludenta,
eliberata de compania de asigurari, a platii primelor corespunzatoare. Acest control va
fi in vigoare pe toata perioada Contractului / Comenzii. Neprezentarea certificatelor i
va da firmei GAS NATURAL FENOSA dreptul sa rezilieze Contractul / sa anuleze
Comanda datorita incalcarii comise de FURNIZOR.

FURNIZORUL nu-i va putea cere companiei sale de asigurari sa anuleze, sa modifice
sau sa corecteze politele pe care le contracteaza fara consimtamantul, in prealabil si in
scris, al firmei GAS NATURAL FENOSA, aspect care va trebui mentionat in politele
respective.
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GAS NATURAL FENOSA va putea solicita schimbarea companiei de asigurari cand
considera ca aceasta nu e de incredere, ca urmare a unor situatii economice si/sau
financiare survenite si care ar putea demonstra insolventa acesteia precum si/sau ca
urmare a oricarei circumstante care ar pune la indoiala valabilitatea acoperirii acestora.
In scopul bunei executii a Contractului / Comenzii, vor trebui s fie acoperite de catre
FURNIZOR toate diferentele care ar putea s3 apara in legdturd cu plata
indemnizatiilor, privind francizele si/sau sumele neacoperite de oricare dintre
asigurarile contractate.

FURNIZORUL are obligatia de a informa firma GAS NATURAL FENOSA, pe parcursul
executiei Contractului / Comenzii, de orice incident care afecteaza valabilitatea si
conditiile asigurarilor, precum si de orice modificare care ar putea implica incalcarea
prevederilor acestei clauze, colaborand cu angajatii, agentii sau reprezentantii firmei
GAS NATURAL FENOSA sau cu persoanele autorizate de aceasta.

indeplinirea prevederilor acestei clauze nu limiteazd nici nu modificd in nici un fel
raspunderea FURNIZORULUI in virtutea obligatiilor sale contractuale si legale.

13. RASPUNDEREA FURNIZORULUI

FURNIZORUL este unicul responsabil fatda de GAS NATURAL FENOSA pentru
indeplinirea obligatiilor sale legale si contractuale precum si pentru indeplinirea
obligatiilor legale, contractuale, fiscale si profesionale fata de angajatii, antreprenorii si
agentii lui.

FURNIZORUL va trebui sd faca uz de drepturile de proprietate intelectuala sau
industriala, de cesiunile, permisele, licentele si autorizatile necesare pentru
indeplinirea prestatiilor care fac obiectul Contractului / Comenzii.

FURNIZORUL va raspunde in fata firmei GAS NATURAL FENOSA pentru reclamatiile,
amenzile sau sanctiunile de orice natura care i s-ar putea aplica firmei GAS NATURAL
FENOSA datorita actiunii FURNIZORULUI pe perioada desfasurarii Contractului /
Comenzii, incluzand orice raspundere solidara pentru obligatile FURNIZORULUI
privind salariile, asigurdrile sociale si/sau fiscale, sau pentru cele existente in materie
de securitate si prevenire a riscurilor in munca, precum si pentru reclamatiile privind
infractiunile legate de drepturile de proprietate industrialad sau intelectuala.

De asemenea, FURNIZORUL va achita toate cheltuielile suportate de GAS NATURAL
FENOSA (inclusiv onorarille avocatilor si drepturile reprezentantului legal,
provizioanele pentru ambele, cerificatele, abilitarile, taxele, comisioanele, depozitele
legale necesare pentru a face recurs, etc.) pentru apararea sa juridica in vederea unor
actiuni administrative, reclamatii extra sau pre-judiciare si actiuni in instantd de orice
naturd declansate impotriva ei, inclusiv reclamatii facute impotriva firmei GAS
NATURAL FENOSA de catre angajati FURNIZORULUI sau de catre subantreprenorii
acestuia, si de institutiile dependente, subantreprenorii si persoanele fizice autorizate
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care fucreaza pentru ambii, reclamatii ale tertilor si orice altd reclamatie care se poate
deriva din indeplinirea Contractului / Comenzii de catre FURNIZOR.

Partile stabilesc ca obligatia anterioard de platd a cheltuielilor de reprezentare si
aparare pe care si-o asuma FURNIZORUL nu conditioneaza in nici un fel alegerea
profesionistilor de catre GAS NATURAL FENOSA nici nu implicd informarea, in
prealabil, a FURNIZORULUI, privind mecanismele si caile de aparare pe care GAS
NATURAL FENOSA considera ca e oportun sa le aplice pentru a-si apara interesele.

FURNIZORUL imputerniceste in mod expres firma GAS NATURAL FENOSA ca sa
compenseze sau sa retina, din certificatele sau sumele care trebuie achitate, din orice
motiv, sumele de care trebuie sa raspundd FURNIZORUL in fata firmei GAS
NATURAL FENOSA, conform prezentei clauze. De asemenea, Partile stabilesc ca
GAS NATURAL FENOSA va putea sa compenseze, cu alte societati ale grupului sau,
soldurile debitoare sau creditoare pe care le-ar avea acestea, in favoarea sau
impotriva FURNIZORULUI, din orice motiv si indiferent de natura acestora.

14. GARANTIA ECONOMICA

GAS NATURAL FENOSA ii va putea cere FURNIZORULUI o garantie economica prin
care sa raspunda de:

i. indeplinirea tuturor obligatiilor sale contractuale pe perioada de valabilitate a
Contractului / Comenzii, inclusiv penalizarile si indemnizatiile care i s-ar
putea cere;

il. amenzile sau sanctiunile de orice natura care i s-ar putea aplica firmei GAS
NATURAL FENOSA ca urmare a actiunii FURNIZORULUI, inclusiv, si fara
limitare, orice raspundere solidard pentru obligatile FURNIZORULUI de
natura salariald, privind asigurarile sociale si / sau cele fiscale, sau cele
existente in materie de securitate si prevenire a riscurilor in munca;

iii. reclamatiile prezentate de terti impotriva firmei GAS NATURAL FENOSA ca
urmare a actiunilor intreprinse de FURNIZOR, inclusiv orice reclamatie a
angajatilor, agentilor, consilierilor si antreprenorilor sau subantreprenorilor
acestuia.

iv. cheltuielle de aparare legald achitate de GAS NATURAL FENOSA,
conform prevederilor clauzei anterioare.

Garantia Economicad se va constitui in termenii si conditile prevazute in Conditiile
Specifice. In lipsa unui acord clar in acest sens, Garantia Economica se va constitui
prin retinerea a 10% din suma facturii emise de FURNIZOR cu ocazia executiei
Contractului / Comenzii. Aceste sume vor fi retinute de GAS NATURAL FENOSA pana
la finalizarea Contractului.

Garantia Economica nu va limita nici nu va conditiona, in nici un fel, raspunderea
FURNIZORULUI, conform legislatiei aplicabile, care se vor incasa direct din
patrimoniul FURNIZORULUI daca Garantia Economica nu va fi suficienta.
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15. REZILIEREA CONTRACTULWU!
15.1. Rezilierea la cererea firmei GAS NATURAL FENOSA

GAS NATURAL FENOSA va putea rezilia, in mod anticipat si cu efect imediat,
Contractul / Comanda, in cazul incalcarii grave, de catre FURNIZOR, a obligatiilor sale
contractuale sau din alte cauze imputabile FURNIZORULUI. Mai exact, vor reprezenta
cauze de reziliere urmatoarele situatii:

a) Inexactitatea, ascunderea sau nepredarea documentelor si a informatiilor care
trebuie furnizate conform acestor Conditii Generale si Cerintelor care se aplica.

b) Intreruperea sau paralizarea lucrarilor sau a livrarii produselor, cu exceptia
cazurilor justificate de forta majora.

c) incalcarea obligatiilor derivate din procedura de evaluare si omologare a
furnizorilor, a conditiilor, a nivelului calitativ si a termenului de predare. Inclusiv
incélcarea grava a cerintelor de omologare sau a celor care nu au fost
remediate in termenul prevazut.

d) Incalcarea normativei de prevenire a Riscurilor in Munca.

e) Negliienta sau nerespectarea ordinelor date de GAS NATURAL FENOSA in
legatura cu executia lucrarilor, sau lipsa atentiei cuvenite privind desfasurarea
si controlul lucrarilor.

f) Utilizarea inadecvata a procedurilor, tehnologiei tehnice sau comerciale
specifice a firmei GAS NATURAL FENOSA.

g) Incetarea activitati FURNIZORULUI

h) Cesiunea, transmiterea sau subrogarea in drepturile si obligatiile contractuale
fara consimtamantul expres, prealabil si in scris al firmei GAS NATURAL
FENOSA.

i) Incheierea oricarui act juridic, indiferent de modalitatea in care se realizeaza
(vanzare sau transmitere de actiuni sau participari, fuziunea sau divizarea sau
alte operatiuni intre societafi sau orice eveniment, actiune sau act juridic) care
implica o modificare semnificativd a proprietatii actiunilor / participarilor
FURNIZORULUI sau o schimbare reald, directd sau indirectd, a
FURNIZORULUI sau a societatilor de care depinde FURNIZORUL sau care |l
controleaza.

j) Orice abatere a FURNIZORULUI, care ar putea impiedica sau influenta negativ,
in mod semnificativ, indeplinirea corespunzatoare a Contractului / Comenzii.

k) Incalcarea / violarea Codului de Etica al firmei Gas Natural Fenosa.
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GAS NATURAL FENOSA va putea acorda un termen de corectare a abaterii inainte de
a rezilia contractul, iar dupa finalizarea acestui termen fara sa se fi corectat abaterea
se va putea rezilia Contractul / anula Comanda, prin notificarea in scris, indicand
faptele produse si motivele rezilierii, precum si data de finalizare reald a relatiei
contractuale. FURNIZORUL va trebui sa intrerupa lucréarile sau serviciile incepand cu
data rezilierii contractului.

Rezilierea, din motive imputabile FURNIZORULUI, 1i va permite firmei GAS NATURAL
FENOSA sa reclame penalizarile contractuale care nu dau dreptul la indemnizatie,
precum si sa i se plateascd daunele-interese care, dupd caz, pot fi cauzate de
rezilierea respectiva, dupa demonstrarea acestora, si care vor putea fi indemnizate sau
compensate prin sumele care mai trebuie achitate si care, dupa caz, i se pot cere
FURNIZORULUI sau se pot achita cu Garantia Economica, si, in masura in care
acestea nu sunt suficiente, cu patrimoniul FURNIZORULUI.

Chiar si in ipoteza in care nu s-ar produce nici una dintre situatiile prevazute in
capitolul anterior, GAS NATURAL FENOSA va putea sa rezilieze anticipat relatia
contractuala, la latitudinea sa, dar in acest caz va trebui sa notifice decizia de reziliere
dand un preaviz care, daca nu se prevede altceva in Conditille Specifice, va fi de cel
putin o luna inainte de data rezilierii efective.

Dupa finalizarea relatiei contractuale, GAS NATURAL FENOSA va putea sa
achizitioneze, total sau partial, materialele depozitate de FURNIZOR la lucrare, la
pretul stabilit in Contract / Comanda sau, in cazul in care acesta nu a fost stabilit, Ia
preful stabilit de comun acord, sau, daca acest lucru nu e posibil, prin evaluarea
acestora de catre un expert.

Dupa reziliere, GAS NATURAL FENOSA va certifica sumele datorate FURNIZORULUI
pentru muncile realizate sau predate in mod satisfacator pana la data rezilierii. Din
sumele respective plus suma materialelor depozitate pe care, dupa caz, le va
achizitiona GAS NATURAL FENOSA, se vor deduce penalizarile si indemnizatiile
corespunzatoare conform regulilor indicate mai sus iar restul, daca e cazul, i se va
achita FURNIZORULUI pentru plata definitiva a Contractului / Comenzii.

De asemenea, dupa rezilierea relatiei contractuale, FURNIZORUL va trebui sa restituie
lucrarea sau serviciul firmei GAS NATURAL FENOSA, conform regimului stabilit in
Conditiile Specifice.

15.2. Rezilierea de catre FURNIZOR
FURNIZORUL va putea rezilia Contractul / Comanda, cu o perioada de preaviz de

saizeci (60) de zile naturale, dacad nu se prevede altceva in Conditiile Specifice, in
functie de caracteristicile specifice ale obiectului Contractului / Comenzii.
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Rezilierea Contractului de catre FURNIZOR se va face printr-o notificare adresata in
scris firmei GAS NATURAL FENOSA, in care se vor indica faptele pe care se bazeaza
rezilierea si motivele acesteia.

GAS NATURAL FENOSA fisi rezerva dreptul de a cerere sa fie despagubitd pentru
daunele — interese produse ca urmare a rezilierii anticipate, cu exceptia cazurilor
justificate, ca urmare a unor incalcari prealabile, grave si de care este vinovatd GAS
NATURAL FENOSA.

16. FORTA MAJORA

Daca vreuna dintre Parti si-ar incalca, in mod definitiv si iremediabil, obligatiile sale
contractuale esentiale din motive de fortd majora, cealaltd Parte va putea sa rezilieze
Contractul / sa anuleze Comanda din acest motiv dar nu-i va putea cere Partii afectate
de situatia de forta majora sa-si asume raspunderea pentru neindeplinirea acestor
obligatii. Cauzele de fortd majora vor fi evaluate conform legislatiei si jurisprudentei
aplicabile, conform jurisdictiei competente, dar nu se va putea invoca, in nici un caz,
existenta unor situatii de fortd majora din motive meteorologice care ar fi putut fi
prevazute in mod rezonabil, sau datoritd intarzierii sau greselilor comise de furnizori
sau subantreprenori, precum grevele sau conflictele profesionale ale angajatilor
FURNIZORULUI (cu exceptia cazului in care greva sau conflictul au loc ta nivel
national sau sectorial).

in cazurile de greva sau conflict profesional in care este implicat FURNIZORUL, acesta
va trebui sa intocmeasca un plan de servicii minime de acoperire a Serviciului si/sau a
Lucrarii in acele aspecte care se considera ca sunt esentiale si sa colaboreze la
maximum pentru ca acesta sa fie aprobat de autoritatea competenta.

Partea afectatd de situatia de fortda majord va trebui sa informeze in scris cealalta
Parte, cat se poate de repede, de evenimentul care a produs situatia de fortd majora,
de natura acestuia, de circumstantele in care s-a produs, de durata prevazutad a
situatiei respective si de masurile pe care le prevede pentru reducerea, daca e posibil,
a efectelor evenimentului respectiv asupra obligatiilor sale contractuale.

Partea afectatd de situatia de fortd majora va trebui sa faca toate eforturile posibile
pentru a evita sau atenua efectele situatiei de forta majora, astfel incat relatia
contractuala sa continue, in masura posibilitatilor, in circumstante normale.

17. CONFIDENTIALITATE

Toate descoperirile, conceptele, ideile, cunostintele, tehnicile, proiectele, schitele,
desenele, ciornele, diagramele, modelele, esantioanele, bazele de date de orice
naturd, precum si toate informatiile tehnice, industriale, financiare sau comerciale la
care FURNIZORUL a avut acces prin GAS NATURAL FENOSA pe parcursul relatiei lor
comerciale se va considera ca sunt informatii confidentiale si strict secrete.
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Se vor considera cd fac parte din aceastd categorie toate hartiile, cartile, conturile,
inregistrarile, listele de clien{i si / sau asociati, programele informatice, dosarele,
documentele de orice natura sau tehnologia a caror furnizare s-a facut cu categoria de
.Informatii confidentiale", indiferent de suportul pe care au fost prezentate.

Nu se considera ca reprezintd informatii confidentiale acele informatiile care (i) sunt
publice in momentul dezvaluirii lor FURNIZORULU! sau care, dupd dezvaluire
acestora, devin publice fara ca FURNIZORUL sa fi incalcat prevederile acestei clauze;
sau (ii) care au fost deconspirate masiv, fard nici o limitare, de citre GAS NATURAL
FENOSA.

FURNIZORUL va pastra si va proteja informatiile confidentiale si nu le va folasi in
scopuri personale, nici nu le va divulga, total sau parial, tertilor, fard consimtamantul
prealabil, expres si in scris, al GAS NATURAL FENOSA. Respectivul consimtamant nu
va fi necesar daca obligatia de a furniza sau divulga informatiile confidentiale e
prevazuta de Lege sau de un ordin judecatoresc.

FURNIZORUL va putea dezvalui informatiile confidentiale angajatilor sau consilierilor
sai externi, putand lua toate masurile necesare pentru indeplinirea exacta si intocmai a
acestei clauze de catre acestia, fiind obligatoriu sa-i informeze de caracterul
confidential, secret si strict secret al informatiilor furnizate si de interdictia divulgarii si
folosirii acestora in scopuri personale.

De asemenea, FURNIZORUL va trebui sa le dea angajatilor si consilierilor sai externi
directivele si instructiunile pe care le considerda oportune sau adecvate in scopul
pastrarii caracterului secret, confidential si strict secret al informatiilor confidentiale si al
garantarii nefolosirii acestora in scopuri personale sau in scopuri diferite de cele care
fac obiectului Contractului / Comenzii.

Fara a aduce atingere celor de mai sus, GAS NATURAL FENOSA va putea solicita si
primi de la FURNIZOR, ca o conditie prealabila furnizarii informatiilor confidentiale, o
lista a angajatilor si a consilierilor externi care vor avea acces la informatiile respective,
listd care va putea fi limitatd sau redusa de catre GAS NATURAL FENOSA. Fiecare
dintre angajatii si consilierii externi din lista respectiva vor trebui sa declare in mod clar
ca au fost informati de existenta acestui pact de confidentialitate si ca vor actiona
conform prevederilor acestuia. Orice modificare a listei angajatilor si/sau consilierilor
externi va fi notificatd imediat in scris de catre FURNIZOR, si va cuprinde informatiile
mentionate in partea de sus a acestui paragraf.

Fara a aduce atingere prevederilor paragrafelor anterioare, fiecare Parte va raspunde
atat de comportamentul angajatilor si/sau consilierilor externi cat si de consecintele
acestuia, conform prevederilor acestei clauze.

FURNIZORUL va raspunde de pastrarea Informatiilor Proprii si de copiile acestora,
aflate in posesia lui, pentru prelucrarea confidentiala, secretd si strict secretd a
acestora, trebuind sa i le returneze pe toate firmei GAS NATURAL FENOSA la
finalizarea relatiilor lor comerciale sau inainte, la cererea acesteia.
z;/
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Neindeplinirea obligatiei de confidentialitate prevazutd de aceasta clauza va fi o cauza
suficienta pentru a cere, pe calea legala care se considera ca este cea mai oportuna,
plata de daune-interese.

18. PROPRIETATEA INTELECTUALA

Toate bazele de date, imaginile si fotografille, patentele, modelele de utilitate si
industriale, desenele, graficele, arhivele de text, audio, video si software furnizate de
GAS NATURAL FENOSA FURNIZORULUI pentru executia Contractului / Comenzii i
apartin firmei GAS NATURAL FENOSA sau terilor furnizori si au fost, in acest ultim
caz, obiectul licentei sau cesiunii, de catre acestia, fiind protejate de standardele
nationale sau internationale de proprietate intelectuala si industriala, neputand sa fie
modificate, copiate, schimbate, transformate, reproduse, adaptate sau traduse ulterior
de FURNIZOR sau de terti, fara autorizatia expresa a titulariior dreptului respectiv.

Punerea la dispozitia FURNIZORULUI a bazelor de date, desenelor, graficelor,
imaginilor si fotografiilor, arhivelor de text, audio, video si software care ii apartin firmei
GAS NATURAL FENOSA sau furnizorilor acesteia nu implica, in nici un caz, cesiunea
proprietatii acestora sau cesiunea nici unui drept de proprietate intelectuala in favoarea
FURNIZORULUL

Este strict interzisa exercitarea drepturilor mentionate in capitolele anterioare fara
autorizatia firmei GAS NATURAL FENOSA, inclusiv exploatarea, reproducerea,
difuzarea, transformarea, distributia, transmiterea prin orice mijloc, publicarea
ulterioara, prezentarea, comunicarea publica sau reproducerea totald sau partiala care,
daca se vor produce, vor reprezenta o incalcare a drepturilor de proprietate intelectuala
ale GAS NATURAL FENOSA si vor fi sanctionate de catre legislatia in vigoare.

Toate drepturile de proprietate industriala sau intelectuald care revin sau care vor
reveni ca urmare a documentatiei si informatiilor furnizate de GAS NATURAL FENOSA
FURNIZORULUI, sau ca urmare a executiei lucrarilor sau prestarii serviciilor stipulate
in Contract / Comanda, inclusiv tehnologiile sau metodologiile rezultate din executia
acestuia, 1i apartin, fara limitare, companiei GAS NATURAL FENOSA. FURNIZORUL
isi ia angajamentul sa returneze toate datele listate si suporturile magnetice sau alte
suporturi informationale furnizate de GAS NATURAL FENOSA precum si orice duplicat
al acestora, firmei GAS NATURAL FENOSA, imediat dupa finalizarea, de catre
FURNIZOR, a lucrarilor pentru care au fost necesare datele respective.

Datele, imaginile si fotografiile, patentele, modelele de utilitate si industriale, desenele,
graficele, arhivele de text, audio, video si software care i-au apartinut FURNIZORULU!I
inainte de executia Contractului / Comenzii, ii vor apartine in continuare
FURNIZORULUI.
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19. PROTECTIA DATELOR PERSONALE

Daca pentru executia lucrarilor si prestarea serviciilor FURNIZORUL ar trebui sa aiba
acces la datele personale ale unor persoane fizice, aflate in posesia firmei GAS
NATURAL FENOSA, FURNIZORUL va avea acces numai la acele date pe care GAS
NATURAL FENOSA le considera necesare pentru executia lucrarilor contractate.

Atat FURNIZORUL cat si GAS NATURAL FENOSA isi iau angajamentul de a respecta
legislatia aplicabila in materie de protectie si prelucrare a datelor personale precum si
prevederile fiecareia dintre Anexele Tar4, in functie de legislatia aplicabila Contractului
/ Comenzii.

20. POLITICA DREPTURILOR OMULUI S| CODUL DE ETICA

FURNIZORUL isi ia angajamentul de a respecta, in desfasurarea activitatilor sale,
principiile cuprinse in Carta Internationald a Drepturilor Omuiui, si de a incuraja
respectarea acestora in propriul sau canalul de furnizare. Drept urmare, FURNIZORUL
isi ia angajamentul de a aplica o politica proprie privind Drepturile Omuilui si, in lipsa
acesteia, sa adere la cea a companiei GAS NATURAL FENOSA.

FURNIZORUL va trebui sa indeplineasca legislatia in vigoare in materie de
nediscriminare. Si, in orice caz, sa le ofere tuturor persoanelor posibilitati echitabile si
drepte de a avea acces la oportunitatile profesionale. GAS NATURAL FENOSA va
putea cere sa i se prezinte documentatia care dovedeste nediscriminarea.

De asemenea, FURNIZORUL fisi ia angajamentul de a dispune si / de a incuraja
practici deontologice conform normelor de conduitd incluse in Codul de Etica al GAS
NATURAL FENOSA, precum si sa respecte politicile sociale, valorile si principiile pe
care le incurajeaza Gas Natural Fenosa.

Se pot accesa aceste documente prin pagina web: www.gasnaturalfenosa.com>
Reputatie si Raspundere Corporativa>Politici si Conducere.

In plus, GAS NATURAL FENOSA le oferd antreprenorilor, furnizorilor si firmelor
colaboratoare posibilitatea de a se adresa in mod confidential, cu buna credinta si fara
sa le fie frica de represalii, Comisiei Codului de Etica a companiei GAS NATURAL
FENOSA, pentru a pune intrebari si a informa de neindeplinirea Politicii privind
Drepturile Omului sau a Codul de Etica, precum si pentru a cere orice informatii care
au legédtura cu aceste teme, prin e-mail-ul: codigoetico@gasnaturalfenosa.com.

21. MODIFICARI

Aceste Conditii vor putea fi modificate numai printr-un document scris intocmit de Parii.
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22. RENUNTARE

Faptul ¢3, la un moment dat, oricare dintre Parii nu cere sa se indeplineasca vreuna
dintre prevederile acestor Condi{ii Generale, nu va afecta in nici un fel dreptul acesteia
de a cere, ulterior, indeplinirea acestora. Renuntarea Partilor la anumite conditii sau
termeni nu va fi interpretatda in nici un caz ca fiind o renuntare permanenta sau
ulterioara la respectiva conditie sau termen sau la alte conditii sau termeni.

23. NEVALABILITATE

Cand, ca urmare a unei decizii judecatoresti sau de orice alta natura, vreunele dintre
clauzele Contractului / Comenzii vor fi declarate nevalabile sau ineficiente, total sau
partial, respectiva nevalabilitate sau ineficienta nu vor afecta restul clauzelor prevazute
aici, care vor fi vaiabile.

Partile hotarasc sa inlocuiasca orice clauza care ar deveni nevalabila sau ineficienta cu
alta valabila, care va avea cel mai similar efect posibil.

24.  LEGISLATIE APLICABILA SI JURISDICTIE

Se vor aplica prevederile Anexei pentru Tara in care este rezidentd societatea
companiei GAS NATURAL FENOSA care semneaza Contractul / Comanda.
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[paginile traduse sunt numerotate de la B03433457 la B03433452]
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[pe pagini apare timbrul statului]

{pe pagini apare stampila : Biroul Notarial al Dl.-ui Fernando de la Camara Garcia,
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Grupo Gas Natural Fenosa. Conditii de evaluare si omologare ale furnizorului si ale
produsului.
Prima editie, noiembrie 2013

1. INFORMATIILE $! DOCUMENTATIA FURNIZORULU!I

FURNIZORUL va trebui sa puna la dispozitia CONTRACTANTULUI informatiile
solicitate pentru evaluarea initiala si pentru evaluarea periodica anuala, prin sistemele
si mijloacele electronice stabilite de CONTRACTANT. De asemenea, pentru anumite
servicii, activitati si materiale furnizate, va trebui sa predea, daca e cazul, documentatia
aditionala care i se va cere pentru procesul de omologare. FURNIZORUL va trebui sa
mentina actualizate si in vigoare documentatia si informatiile respective, care se vor
afla la dispozitia CONTRACTANTULUI in orice moment pe perioada de valabilitate a
acestui contract. FURNIZORUL va trebui sa puna la dispozitie, la termenul stabilit si
prin mijloacele prevazute, informatijile si documentatia cerute de CONTRACTANT. La
cererea CONTRACTANTULUI, FURNIZORUL va trebui sa ofere suportul tehnic pentru
procesele definite la punctele 3 si 4 ale acestor conditii.

2. EVALUAREA INITIALA SI PERIODICA A FURNIZORULUI

FURNIZORUL trebuie sa fie declarat apt de catre GAS NATURAL FENOSA in urma
procesului de evaluare, inainte de a incepe sa furnizeze serviciile, bunurile si/sau
materialele care fac obiectul acestui Contract. De asemenea, FURNIZORUL va trebui
sa indeplineasca conditiile aprobate in respectiva evaluare inifiala pe toata perioada de
valabilitate a contractului si, in acest sens, isi ia angajamentul de a-i furniza
CONTRACTANTULUI informatiile si documentele actualizate care ii vor fi cerute pentru
evaluarea periodica anuala, conform criteriilor stabilite de GAS NATURAL FENOSA.
Criteriile principale pe baza carora se realizeaza evaluarea initiald si periodica a
furnizorului sunt descrise in Anexa 1 ,Criterii principale de evaluare initiala si periodica
a furnizorului”.

3. OMLOGAREA FURNIZORULUI $I A PRODUSELOR

Pentru anumite servicii, bunuri si/sau materiale furnizate, FURNIZORUL trebuie sa fie,
in plus, omologat de GAS NATURAL FENOSA inainte de atribuirea comenzilor si pe
perioada de valabilitate a contractului. Necesitatea omologarii i va fi comunicata
Furnizorului in conditiile specifice.

Pentru a obtine si mentine omologarea, FURNIZORUL va trebui sa aduca dovezi prin
documentele pe care i le va cere CONTRACTANTUL, conform cerintelor generale

A
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(sistemul de management al calitatii, mediu inconjurator si prevenire a riscurilor in
munca), si cerintelor conditiilor specifice (cerintele privind resursele umane, tehnice si
produsele).

in ceea ce priveste cerintele specifice privind resursele umane, FURNIZORUL trebuie
sa angajeze personal (propriu sau sub-contractat) instruit si calificat pentru fiecare
activitate si munca, inainte de a incepe sa-si desfasoare activitatea pentru
CONTRACTANT si pe toata perioada de valabilitate a contractului. FURNIZORUL va fi
unicul responsabil de respectiva instruire si calificare si le va indeplini conform legilor,
regulamentului si restului normelor aplicabile precum si cerintelor specifice activitatilor
si muncilor care fac obiectul contractului. FURNIZORUL va trebui sa detind si sa
mentind in vigoare documentatia, dovezile si documentele privind instruirea si
calificarea personalului sau, prin care va demonstra respectiva calificare (instruire
specifica, diplome oficiale, certificate de aptitudini, autorizatii, acreditari, etc.).

In ceea ce priveste cerintele specifice privind resursele tehnice, pentru desfasurarea
activitatilor si furnizarea produselor care fac obiectul contractului, FURNIZORUL va
trebui s& aiba sifsau sa utilizeze instalatii si masini aflate intr-o stare optima. in acest
sens, masinile si echipamentele utilizate de FURNIZOR vor trebui sa indeplineasca
legislatia si normele aplicabile in vigoare, mai ales in ceea ce priveste calitatea,
securitatea si mediul inconjurator. FURNIZORUL va trebui sa identifice acele masini si
echipamente care influenteaza calitatea si securitatea produsului sau a activitatii si sa
desfasoare activitatile de verificare, calibrare sau adaptare corespunzatoare, la
intervalele stabilite sau inainte de utilizarea lor, precum si sa se afle in posesia
documentatiei, dovezilor si documentelor corespunzatoare (inventarul masinilor si al
echipamentelor, fisele de control ale masinilor si ale aparatelor de masura).

FURNIZORUL va trebui sa indeplineasca standardele necesare pentru omologare.
Relativ [a produse, FURNIZORUL isi ia angajamentul de le a livra pe acelea care sunt
in conformitate cu modelele omologate.

FURNIZORUL isi va asuma in totalitate costurile derivate din omologarea (colectare de
materiale, certificari, verificari, acreditari, etc.). In cazul concret al materialelor si/sau
produselor, omologarea va putea fi necesard atadt pentru fabricant, cat si pentru
centrele de productie si distribuitori. La cererea CONTRACTANTULUI, FURNIZORUL
va oferi informatiile si indicatile necesare privind corecta folosire si intretinere a
produselor lui.

In scopul verificarii datelor, documentelor si informatiilor puse la dispozitie de catre de
FURNIZOR, CONTRACTANTUL isi rezerva dreptul de a realiza, facultativ, auditurile si
inspectiile pe care le considera necesare, conform prevederilor capitolului 4.

Daca din procesul de omologare reies incalcari sau neconformitati, acestea i vor fi
notificate FURNIZORULUI si vor fi rezolvate conform prevederilor punctului 5.
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4. AUDIT $I INSPECTIE

FURNIZORUL va efectua controalele de calitate, ale procesului si/sau produsului,
prevazute de normativd si de documentatia aplicabild, conform contractului.
Rezultatele controalelor si ale testarilor vor fi inregistrate in mod adecvat, conform
prevederilor, planurilor de calitate si planificarii punctelor de inspectie aplicabile sau
stabilite, iar acestea vor trebui sa fie pastrate si sa se afle la dispozitia
CONTRACTANTULUI timp de cel putin 5 ani, daca normativa mentionatd mai sus sau
conditiile specifice nu indica altceva.

FURNIZORUL se va ocupa, pe cheltuiala si raspunderea sa, de verificarea produselor
si serviciilor furnizate. FURNIZORUL isi asuma raspunderea pentru orice defect sau
neindeplinire a cerintelor calitative imputabile lui, precum si pentru daunele pe care
aceste produse defectuoase i le-ar putea cauza CONTRACTANTULUI si/sau tertilor.

CONTRACTANTUL si reprezentantii sai numiti in acest sens vor avea dreptul sa
realizeze audituri si inspectii ale centrelor de productie, loturilor de produse, localurilor
si instalatiilor FURNIZORULUI, ale sub-furnizorilor sau subcontractantilor acestuia, ale
resurselor tehnice si umane, inainte de realizarea activitatilor, pe parcursul sau la
finalizarea activitatilor, pentru a verifica idoneitatea proceselor, a calitatii si a situatiei in
care se afla serviciile si/fsau bunurile furnizate. Auditurile si inspectiile pe care le va
realiza CONTRACTANTUL si reprezentantii acestuia nu vor transfera nici nu vor scuti
FURNIZORUL, in nici un fel si in nici o masurda, de realizarea controalelor si de
raspunderea si obligatiile pe care le are.

CONTRACTANTUL il va informa pe FURNIZOR de planificarea auditurilor si
inspectiilor. Nivelul de inspectie aplicat de CONTRACTANT bunurilor si produselor va
corespunde uneia dintre categoriile prevazute de Anexa 2 ,Nivele de inspectie si
conventie privind calitatea" si va fi comunicat de catre CONTRACTANT. FURNIZORUL
va numi un responsabil care va avea functia de persoana de legatura si interlocutor.
De asemenea, FURNIZORUL isi ia angajamentul ca, daca i se cere, sa-i comunice
CONTRACTANTULUI, cu suficient timp inainte, cum a fost planificatd munca /
procesul de fabricatie / testarile, precum si starea in care se afla acestea, pentru a
facilita elaborarea si realizarea auditurilor si inspectiilor.

Daca, in urma auditurilor si/sau a inspectiilor ar reiesi incalcari sau neconformitati,
acestea ii vor fi comunicate FURNIZORULUI si se vor rezolva conform prevederilor
punctului 5.

CONTRACTANTUL va putea solicita realizarea de testari aditionale pentru a clarifica
aspectele necesare.
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5. PROCEDURA PENTRU NECONFORMITATE

Reprezinta o neconformitate orice incalcare a cerintelor contractuale, identificata pe
parcursul proceselor de evaluare, omologare, audit si inspectie, privind furnizarea unui
serviciu, desfasurarea unui proces sau functionarea ori carentele unui produs.

CONTRACTANTUL il va informa pe FURNIZOR, prin mijjloacele obisnuite (e-mail, fax,
posta) de neconformitatile identificate, pentru ca acesta sa le cunoasca si sa le
rezolve.

FURNIZORUL isi ia angajamentul de a corecta respectivele neconformitati si de a le
rezolva in termenele si conditiile indicate de CONTRACTANT. CONTRACTANTUL isi
rezerva dreptul de a solicita si de a accepta sau de a respinge planurile de actiuni
corective. Nerezolvarea neconformitatilor in termenul si in conditile stabilite de
CONTRACTANT 1ii vor da acestuia dreptul de a rezilia contractul sau de a cere
continuarea acestuia. In ambele cazuri i se vor plati daunele-interese
corespunzatoare.

Daca se identifica vreun defect care implicd o incalcare a cerinielor specifice sau
imposibilitatea de utilizare a produsului livrat, FURNIZORUL va fi obligat sa inlocuiasca
produsele defectuoase. in plus, CONTRACTANTUL va putea respinge partial sau total
lotul de productie din care face parte produsul defectuos, restituindu-i FURNIZORULUI
toate produsele respectivului lot care nu au fost folosite, pentru inlocuirea acestora cu
altele noi, fara defecte, iar FURNIZORUL va trebui sa achite toate cheltuielile cauzate
de restituirile respective.

Daca a fost instalata/au fost instalate una / unele dintre produsele acestui lot care se
considera inacceptabil, FURNIZORUL, pe langa inlocuirea produselor respective cu
altele noi, i va achita CONTRACTANTULUI cheltuielile derivate din lucrarile de
inlocuire a acestora.
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Grupo Gas Natural Fenosa. Anexa 2 — Nivele de inspectie si conventie privind calitatea
Prima editie, noiembrie 2013

1. OBIECT

Descrierea nivelelor de inspectie pe care o poate face CONTRACTANTUL in cazul
livrarii bunurilor si produselor, conform ,Conditilor de evaluare si omologare a
furnizorului si produsului ™.

2. DEFINITI
Pentru a facilita intelegerea acestui document se definesc urmatoarele notiuni:

Inspectie: Verificarea indeplinirii cerintelor de catre o categorie de produse si/sau
procese conexe, privind unul sau unele dintre aspectele urmatoare:

- Controlul si testarea produsului

- Controful procesului productiv.

- Aparate de masura, control si testare.

- Caracteristicile produsului care va fi furnizat (dimensiuni, finisaj...).

- Depozitare, ambalaj si etichetare.

- Identificarea si trasabilitatea produselor, documentatie, registre de calitate,
certificate de calitate ale produsului, ale materillor prime, precum si
documentele de control al calitatii, realizate conform indicatiilor privind
materialul si/sau Planul de Calitate si Punctele de Inspectie. Valabilitatea
documentelor companiei sau marca de calitate a produsului.

Tipuri de inspectie a produselor furnizate: Se diferentiaza urmatoarele tipuri:

- Inspectia documentelor: Verificarea registrelor tehnice si de calitate.

- Inspectia la sursa: Inspectia produselor FURNIZORULUI si/sau a sistemelor lui
productive / de calitate si a documentelor sistemului calitatii, care se realizeaza
la instalatile FURNIZORULUI sau ale reprezentantilor sau distribuitorilor
acestuia, inainte de predarea acestora CONTRACTANTULUL.

o Inspectia procesului de fabricatie: Inspectia procesului productiv al
FURNIZORULUI, atat a productiei destinate CONTRACTANTULUI cat
si, in lipsa acestuia, altui client.

o Inspectia si receptia tehnica a produselor: Inspectia produsului finit, care
include realizarea probelor si / sau testarilor produsului final.

o Verificarea tehnica a produselor: Inspectia care verifica indeplinirea, de
catre produsul furnizat, a cerintelor legate de caracteristicile
constructive, dimensiuni si marcare.

Inspector: Angajat al CONTRACTANTULUI sau reprezentantul acestuia, care
realizeaza activitati de inspectie.
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Planificarea punctelor de inspectie: Document emis de FURNIZOR si aprobat de
CONTRACTANT, care descrie punctele de control al calitatii, frecventa masurarilor si
valorile admise pentru procesele, probele, testarile sau controalele pe care va trebui sa
le realizeze FURNIZORUL.

3. NIVELE DE INSPECTIE A PRODUSELOR FURNIZATE

in tabelul urmator sunt definite sase nivele de inspectie posibile.

Tabelul cu nivelele de control si inspectie ale produselor livrate de FURNIZORII de
Materiale

Nivel | Descrierea nivelului

Toate produsele livrate de FURNIZOR, inainte de livrarea acestora
CONTRACTANTULUL, vor fi supuse inspectiei la sursa, care va fi efectuata
de CONTRACTANT. in acest sens:

1. FURNIZORUL va trebui sa-I informeze pe CONTRACTANT, cu cel
putin 15 zile inainte de data stabilitd pentru livrare, de calendarul de
fabricatie, de controalele, testarile, starea materialelor si organizarea
livrarilor destinate CONTRACTANTULUI.

2. FURNIZORUL va inmagazina 100% din produse in instalatiile Iui,
pana la realizarea inspectiei de catre CONTRACTANT. Se va aplica
planul corespunzator de alegere a esantionului.

3. CONTRACTANTUL sau reprezentantul acestuia vor stabili, impreuna
cu FURNIZORUL, data inspectiei la sursa si tipul inspectiei la sursa (la
instalatile FURNIZORULUI) pe care o va realiza CONTRACTANTUL.

1 4. CONTRACTANTUL wva trimite un_ inspector la instalatile

FURNIZORULUI iar acesta va realiza tipul de inspectie stabilit

(inspectia produsului finit, inspectia si testarea produsului finit, sau

inspectia procesului de fabricatie), conform prevederilor aplicabile

si/sau Planului de Calitate si Punctelor de Inspectie stabilite impreuna
cu FURNIZORUL.
5. FURNIZORUL va putea livra produsul furnizat dupa obtinerea
autorizatiei, in urma inspectiei. CONTRACTANTUL nu va accepta
livrarea materialelor pentru care nu s-a acordat autorizatia respectiva.
|2 inainte de livrarea catre CONTRACTANT, o parte a fiecdrei livrari realizate de
FURNIZOR va fi refinuta la instalatiile acestuia pentru realizarea inspectiei la
sursa de catre CONTRACTANT.
In acest sens:

1. FURNIZORUL va trebui sa-l informeze pe CONTRACTANT, cu putin
cu 15 zile inainte de data stabilita, de starea in care se afla materiale
si de organizarea livrarilor destinate CONTRACTANTULUIL in plus,
notificarea respectivd va include documentele si certificatele de
calitate ale produsului, conform cerintelor in vigoare.

2. Conform criterilor prevazute pentru inspectia materialelor,
| J CONTRACTANTUL il va informa pe FURNIZOR de cantitatea sau




005 wAoy 0L8852038

CLASE & [ YREp SINTINOR |

procentul materialelor pe care trebuie sa le pastreze n instalatiile lui,
pentru realizarea de catre CONTRACTANT, a inspectiei produsului
finit si a testarilor.

3. CONTRACTANTUL sau reprezentantul acestuia vor stabili, impreuna
cu FURNIZORUL, data Inspectiei la sursa si tipul Inspectiei la sursa
(la instalatile FURNIZORULUI), pe <care o va realiza
CONTRACTANTUL.

4. CONTRACTANTUL wva__trimite  un inspector la instalatiile
FURNIZORULUI, iar acesta va realiza tipul de inspectie stabilit
(Inspectia produsului finit sau Inspectia produsului finit si testarea
acestuia, sau inspectia procesului de fabricatie), conform cerintelor
aplicabile, si/sau Planului de Calitate si Puncte de Inspectie stabilit
impreuna cu FURNIZORUL.

FURNIZORUL trebuie sa-1 informeze pe CONTRACTANT, inainte de livrare,
de planul de fabricatie si/sau de starea in care se afla produsele care vor fi
furnizate, pentru a primi autorizatia din partea CONTRACTANTULUL. In acest
scop:

1. FURNIZORUL va trebui sa-l informeze pe CONTRACTANT de planul
de fabricaiie a materialelor destinate CONTRACTANTULUI, cu cel
putin 15 zile inainte.

2. FURNIZORUL va retine 100% din produse la instalatiile [ui, in
asteptarea autorizatiei CONTRACTANTULUI, iar acesta din urma va
decide, in fiecare caz, dacd trimite un inspector la instalatiile
FURNIZORULUI (se va stabili daca se va face inspectia produsului
finit, daca se va face inspectia si testare produsului finit, sau daca se
va face inspectia procesului de fabricatie), daca solicita documentatia
si documentele de calitate pentru verificarea acestora sau daca
autorizeaza direct lotul (1).

3. CONTRACTANTUL va putea realiza, in fiecare an, o inspeciie la
depozitele distribuitorului si/sau la fabrica.

Aceasta inspectie va putea fi considerata un audit de verificare a
modului de intretinere a sistemului de calitate al FURNIZORULUI,
care ar putea afecta procesele si produsele ce-i vor fi livrate
CONTRACTANTULUL.

Nota (1):

- In cazul trimiterii unui inspector la instalatile FURNIZORULUI, se va actiona

conform prevederilor punctelor 2-5 ale nivelului 1.

- Daca se cere documentatia de calitate pentru aprobarea ei, se va actiona

conform prevederilor punctelor 1 si 2 ale nivelului 4.
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Verificarea certificatelor de calitate ale produselor furnizate, inainte de
livrarea acestora CONTRACTANTULUL.

in acest scop:

1. Tnainte de livrarea materialului, FURNIZORUL va trimite, in format
electronic, certificatele de calitate ale produsului si evidenta
controalelor de calitate pe care le-a realizat materialelor
corespunzatoare livrarii respective, conform cerintelor pe care trebuie
sa le indeplineasca materialul si/sau Planului de Calitate si Puncte de
Inspectie stabilit cu FURNIZORUL.

2. FURNIZORUL va retine 100% din produs in instalatiile lui, in
asteptarea autorizatiei de trimitere din partea CONTRACTANTULUI,
care se va produce in urma aprobarii documentatiei si certificatelor
de calitate trimise de FURNIZOR.

3. CONTRACTANTUL va putea realiza, in fiecare an, o inspectie la
depozitele distribuitorului si/sau la fabrica. Aceasta inspectie va putea
avea calitate de audit, verificandu-se intretinerea sistemului de calitate
al FURNIZORULUI si care afecteaza procesele si produsele care ii vor
fi furnizate CONTRACTANTULUI.

FURNIZORUL nu cere, inainte de furnizarea materialelor destinate
depozitelor / instalatiilor CONTRACTANTULUI, autorizarea acestora.

In acest sens:

1. FURNIZORUL va putea livra materialele la instalatiile
CONTRACTANTULUI, fara sa fie necesar sa se controleze lotul.

2. FURNIZORUL va trimite semestrial, in format electronic, o copie a
certificatelor de calitate ale produsului, precum si evidenta controalelor
de calitate pe care le-a realizat, conform cerintelor pe care trebuie sa
le indeplineasca materialul si/sau Planului de Calitate si Puncte de
Inspectie stabilit cu FURNIZORUL.

3. CONTRACTANTUL va putea realiza, in fiecare an, o inspectie la
depozitele distribuitorului si/sau la fabrica (inspectia produsului finit,
sau inspectia si testarea produsului finit, sau inspectia procesului
de fabricatie). Aceastd inspecfie va putea avea calitate de audit,
controlandu-se intretinerea sistemului de calitate al FURNIZORULUI si
care afecteaza procesele si produsele care ii vor fi furnizate
CONTRACTANTULUL
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FURNIZORUL nu cere, inainte de furnizarea materialelor destinate
depozitelor / instalatiilor CONTRACTANTULUI, autorizarea acestora.

In acest sens:

1. FURNIZORUL va putea livra materialele la instalatiile
CONTRACTANTULUI, fara sa fie necesar sa se controleze lotul.

2. FURNIZORUL va trimite, la cererea CONTRACTANTULUI, in format
electronic, o copie a certificatelor de calitate ale produsului, precum si
evidenta controalelor de calitate pe care le-a realizat, conform
cerintelor pe care trebuie sa le indeplineasca materialul si/sau Planului
de Calitate si Puncte de Inspectie stabilit cu FURNIZORUL.

3. CONTRACTANTUL va putea realiza, in fiecare an, o inspectie la
depozitele distribuitorului si/sau la fabrica (inspectia produsului finit,
sau inspectia si testarea produsului finit, sau inspectia procesului
de fabricatie). Aceasta inspectie va putea avea calitate de audit,
controlandu-se intretinerea sistemului de calitate al FURNIZORULUI si
care afecteaza procesele si produsele care ii vor fi furnizate
CONTRACTANTULUIL.

Clarificari privind nivelele de inspectie. Tabel rezumativ al tipurilor de inspectie si raza

de actiune a acestora:

Locul in care |
Raza de actiune se va realiza
B inspectia
Tip de Registre | Depozitare, {Caracteristici Realizarea Controlul
inspectie si ambalare de testarilor sia | procesului
certificate Si constructie, probelor. productiv
de etichetare dimensiuni | Echipamente
calitate si marcaje utilizate
Verificarea X Birourile
documentelor contractantului
Produs finit X X X Depozitul
distribuitorufui
sau al
i o fabricantului
Produs finit siJﬁ X X X X Instalatiile
testari fabricantului
Inspectia X X X X X Instalatiile
procesului de fabricantului
fabricatie

4. REZULTATELE INSPECTIEI

Rezultatele inspectiei vor conditiona, daca e cazul, autorizatia de livrare a produselor.
Posibilele rezultate ale inspectiei sunt urmatoarele:

Acceptat: Rezultatul inspectiei cu rezultat corect, fara defecte sau incidente.
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Acceptat cu conditii: Rezultatul controlului, cu identificarea defectelor sau incidentelor
care nu afecteaza montajul, functionarea, conditile de securitate sau durata de viata a
materialului.

Va fi necesara autorizatia CONTRACTANTULUI pentru livrarea produselor in aceste
conditii si i se va putea cere FURNIZORULUI sa intreprinda actiuni corective care sa
previna repetarea lor.

Respins: Rezultatul inspectiei, cu identificarea neconformitatilor, a defectelor sau a
inconvenientelor care nu sunt acceptabile si care determina respingerea produsului
livrat. Ca regula generala, identificarea neconformitatilor semnificative ale unei parti a
lotului va fi un motiv de respingere a intregului lot. Totusi, daca afecteaza numai o
parte a produselor furnizate si daca partea corect realizata a fost identificata si
separatd de cea defectuoasda, CONTRACTANTUL va putea decide sa autorizeze
livrarea partii corecte si sa respinga partea defectuoasa (Respingere partiala).
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Grupo Gas Natural Fenosa. Anexa 1 — Criterii principale de evaluare initiala si
periodica a furnizorului
Editia 1, noiembrie 2013

1. DATE DE IDENTIFICARE

Nume sau denumire

Cod de identificare fiscala

Adresa legala / Comerciala (Localitate/Oras, Judet/Stat/Departament, Tara...)
Persoana de contact si pozitie sau functie (E-mail, Telefon / Fax / Pagina Web,
)

Domiciliu Fiscal (daca e diferit de cel Legal/Comercial)

Date bancare (Banca/Agentie/Cont/Titular/....)

Actionari care detin peste 10% din Capitalul Social

Anul de constituire a companiei

Angajatii din schema din uitimul an incheiat (nr. mediu de angajati din schema,
procentul angajatilor din schema care au contract de munca pe perioada
nedeterminatad comparativ cu numarul total al angajatilor,...)

Companiile Asociate (vor fi inclusi, in termenul de Companii Asociate, Actionarii
care sunt Societati).

2. INFORMATII ECONOMICO-FINANCIARE, LEGALE Sl ASIGURARI

Rezumatul Economic al ultimilor doi ani (euro):

Cifra de afaceri

Cifra de afaceri cu GNF

Profit / Pierdere inainte de impozitare
Total Active

Fonduri Proprii

Situatie si/sau dovada plati (numai pentru furnizorii de servicii):

Asigurari Sociale sau echivalente (furnizorii  adjudecatari vor prezenta
certificatul)

Secfia Financiara sau echivalente (furnizorii adjudecatari vor prezenta
certificatul)

Polita de Raspundere Civila (furnizorii adjudecatari vor prezenta certificatu),
sau, daca este vorba de o lucrare sau de servicii, suma Asigurata pentru fiecare
accident (Euro).

Registrul cu companiile acreditate (conform legislatiei fiecarei tari)

Y
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3. INFORMATII PRIVIND ECHIPAMENTELE, MATERIALELE, LUCRARILE $I
SERVICIILE PE CARE LE FURNIZEAZA
- Produs / Serviciu
- Fabricant / Magazioner / Agent (caz produse)
- Zona geografica de actiune

4. ALTE INFORMATII RELEVANTE PRIVIND COMPANIA

CALITATEA S| MANAGEMENTUL MEDIULUI INCONJURATOR

Confirmati daca societatea dispune de:
Sistem de Calitate

- Sistem de Calitate certificat de catre o tertad parte (Reguli, Raza de actiune si
data scadentei).
- In cazul Sistemului de Calitate care nu a fost certificat, trebuie sa indicati:

o Daca personalul care realizeaza activitatile este instruit in mod
corespunzator si daca cunoaste procedurile aplicabile activitdtilor pe
care le desfasoara (Da/Nu)

o Realizeaza activitdti de intretinere adecvatd a masinilor si
echipamentelor, daca e cazul (Da/Nu/Nu se aplica).

o Controleazd sau verifica calitatea lucrarilor / produselor pe care le
realizeaza (Da/Nu)

o In cazul neconformitatilor, defectelor sau incalcarilor, intentioneaza sa
intreprinda actiuni corective si preventive pentru a le rezolva si evita
(Da/Nu)

in plus: daca este fabricant:

o Daca este fabricant: A implementat o procedurd de management al
materialului defectuos identificat in procesele de aprovizionare,
fabricatie si la produsele finite (Da/Nu).

o Daca este fabricant si/sau distribuitor: a implementat o procedura de
management post-vanzare al materialului defectuos (Da/Nu).

Sistemul de Management al Mediului inconjurator

- Sistem de Management al Mediului inconjurator certificat de catre terte pari
(Reguli, Raza de actiune si data scadentei).
- In cazul unui Sistem de Management al Mediului inconjurator care nu este
certificat, trebuie sa se indice urmatoarele:
o Cunoaste si indeplineste legislatia si normativa cu privire la mediul
inconjurator aplicabild muncilor si activitatilor pe care le realizeaza in
fiecare dintre tarile in care opereaza (Da/Nu/Nu se aplica)
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o Personalul sau este instruit si informat in legaturd cu aspectele privind
mediul inconjurator care au legatura cu muncile si activitatile pe care le
realizeaza (Da/Nu/Nu se aplica)

- Sanctiuni sau amenzi pentru nerespectarea, in ultimul an, a legislatiei privind
mediul inconjurator.

PREVENIREA RISCURILOR iN MUNCA S| SECURITATEA INDUSTRIALA:

- Sistem de Management al Prevenirii Riscurilor in Munca certificat de terte parti
(Normativa, Raza de Atingere si Data scadentei).
- Daca NU dispuneti de un Sistem de Management al Prevenirii Riscurilor in
Munca certificat, raspundeti la urmatoarele intrebari:
o Dispuneti de instrumente de Evaluare a riscurilor, atat initiald cat si
periodica? (DA/NU)
o Luati masuri / realizafi activitati de eliminare sau reducere a riscurilor?
(DA/NU)
o Informati, instruiti si impariasiti cu angajatii problemele legate de
Prevenirea Riscurilor in Munca? (DA/NU)
o Desfasurati activitdii de control al riscurilor implicate de activitatile
voastre? (DA/NU)
o Supravegheati sanatatea angajatilor? (DA/NU)
o Aveti in vedere actiunile care trebuie urmate in situatii previzibile
(Situatii de urgenta, Risc grav sau iminent)? (DA/NU)
o Al planificat masurile si activitatile preventive? (DA/NU)

- Modalitatea de Organizare a Prevenirii Riscurilor in Munca (conform legislatiei
fiecarei tari)

o Serviciu de Prevenire Propriu

o Serviciu de Prevenire Comun (serviciu asociat al acelor companii care
desfasoara simultan activitati la acelasi punct de lucru, in aceeasi
cladire sau centru comercial sau al acelor companii care apartin
aceluiasi sector productiv sau unui grup de companii ori care-si
desfasoara activitatea intr-un poligon industrial sau o zona geografica
limitata).
Serviciu de Prevenire Strain
Angajati desemnati
Asumarea acestei activitati de catre insusi intreprinzatorul
Nu e definita

O 0 O O

- Numarul accidentelor produse in ultimul an (conform legislatiei fiecarei tari:
Indice de Frecventa, nr. zilelor de concediu medical pentru fiecare accident
produs la locul de munca, numarul zilelor de concediu medical pentru o boala
profesionald, numarul accidentelor care s-au soldat cu concediu medical...)

- Sanctiuni sau amenzi pentru neindeplinirea, in ultimul an, a legislatiei muncii si
a conditiilor de siguranta industriala.
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RASPUNDEREA COMPANIEI

- Politici specifice de dezvoltare durabild

- Angajament fatd de Pactul Mondial al Natiunilor Unite

- Existenta unei politici privind drepturile omului (furnizorii adjudecatari vor trebui
sa confirme primirea si/sau sa adere la Politica companiei Gas Natural Fenosa
privind Drepturile Omului).

- Dispune de practici de aplicare a codului de eticd, in conformitate cu normele
de conduita care fac parte din Codul Etic al Gas Natural Fenosa (furnizorii
adjudecatari vor trebui sa confirme primirea si sa-si ia angajamentul de a
incuraja practicile respective, conform normelor de conduita incluse in Codul de
Etica al GNF)

- Angajament fata de Securitatea si Sanatatea in Munca (furnizorii adjudecatari
vor trebui s& adere la angajamentul de Securitate si Sanatate in Munca al GNF)

- Politicile specifice sau practicile companiei destinate impulsionarii si incurajarii
integrarii profesionale a persoanelor cu dizabilitdti (conform legislaliei fiecarei
tari)

- Procentul angajatilor cu dizabilitati din schema sa (conform legislatiei fiecarei
tari)

- Sentinte in curs sau sanctiuni ori amenzi pentru incalcarea codului de etica
(luare de mita, coruptie, frauda fiscald) si drepturile omului (incalcarea legislatiei
muncii, practici discriminatorii, munca infantila, etc.) in ultimul an (conform
legislatiei fiecarei tari).

Doria Paula Puscas, traductora jurada de rumano, certifica que la que antecede
es traduccion fiel y completa al rumano de un documento redactado en
espariol.

En Madrid, a 2 de junio de 2014

Doamna Paula Puscas, traducdtoare autorizatd de limba roméand, certific ca
aceasta este o traducere fidelad si completa in roméana a unui document redactat
in spaniola.

La Madrid, in data de 2 iunie 2014




